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ــام 2017م  ــن الع ــي ديســمبر م ــة تأسســت ف ــر حكومي ــة غي ــة يمني منظم
ــة  ــؤون الإجتماعي ــب الش ــن مكت ــادر م ــم )275( ص ــص رق ــل ترخي وتحم
والعمــل بمحافظــة مــأرب، تعمــل فــي مجــال الدفــاع عــن حقــوق الانســان 
وحمايتهــا، مــن خــال رصــد وتوثيــق انتهــاكات حقــوق الانســان، ومســاندة 
وإنصــاف ضحاياهــا، ومســاءلة الجهــات المســئولة عــن هــذه الانتهــاكات 

مــن أجــل وقــف هــذه الانتهــاكات وضمــان عــدم تكرارهــا.

أشــرف علــى إعــداد أدوات البحــث وتنفيــذ هــذه الدراســة وكتابــة تقريرهــا: الحســين علــي صولان، 
إستشــاري ومديــر البرامــج والمشــاريع فــي منظمة مســاءلة.

ولــم تكــن لتنجــز هــذه الدراســة الميدانيــة لــولا الدعــم المقــدم مــن منظمــة شــركاء اليمــن، 
ــة  ــن – محافظ ــات النازحي ــة لإدارة مخيم ــدة التنفيذي ــل الوح ــن قب ــوس م ــاون الملم والتع
مــأرب. ونعبــر عــن إمتنانــا لــكل مــن صــدام علــي الادور، و مهــدي محمــد بلغيــث، و خالــد 

ناصــر الشــجني الذيــن قدمــوا المشــورة والدعــم الكبيــر فــي إعــداد هــذا التقريــر.
كمــا نــود فــي منظمــة مســاءلة أن نشــكر جميــع المبحوثيــن الذيــن اســتهدفتهم الدراســة مــن 
المنظمــات والأفــراد والنازحيــن، الذيــن وافقــوا علــى مشــاركة آرائهــم معنــا وإثــراء النقــاش 

خــال تنفيذنــا لجلســات النقــاش البؤريــة المصغــرة.
هــذه الدراســة تــم إعدادهــا مــن قبــل منظمــة مســاءلة لحقــوق الإنســان، بالشــراكة والتعــاون 
مــع الوحــدة التنفيذيــة لإدارة مخيمــات النازحيــن – محافظــة مــأرب، وبدعــم مــن منظمــة 

.Partners Yemen شــركاء اليمــن

حول منظمة مساءلة لحقوق الإنسان

شكر وتقدير
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الملخص التنفيذي
توصيات الدراسة

توصيات للسلطة المحلية والوحدة التنفيذية لإدارة مخيمات النازحين.
توصيات للمنظمات المحلية والدولية العاملة في المجال الإنساني والإغاثي

منهجية الدراسة
مشكلة الدراسة
أهداف الدراسة

أدوات وطريقة جمع البيانات
نطاق وعينة الدراسة
نتائج تقرير الدراسة	

أسباب إتخاذ النازحين المرافق والمنشئات الحكومية مأوى وملاذ آمن لهم	
توجية السلطة المحلية للنازحين وتسكينهم في المرافق الحكومية
تأثير إستمرار تواجد النازحين في المرافق والمنشئات الحكومية

التماسك الإجتماعي بين النازحين والمجتمع المضيف في مدينة مأرب
مدى إرتياح النازحين بالبقاء في المرافق والمنشئات الحكومية بمدينة مأرب
إستعداد النازحين في المرافق والمنشئات الحكومية للإنتقال إلى مكان آخر

مخأوف النازحين في حال تم إخراجهم من المرافق الحكومية
الجهود المبذولة والخدمات المقدمة من قبل السلطة المحلية للنازحين في المرافق الحكومية بمدينة مأرب

لقاء النازحين بالسلطة المحلية
الجهود المبذولة من قبل السلطة المحلية للنازحين في المرافق والمنشئات الحكومية

المضايقات من قبل السلطة المحلية
الجهود المبذولة والاجراءات التي أتخذتها السلطة المحلية لضمان سلامة المرافق والمباني الحكومية وملحقاتها

تعأون المنظمات المحلية والدولية مع السلطة المحلية في إيجاد الحلول
الجهود المبذولة والخدمات المقدمة من قبل المجتمع المضيف للنازحين في المرافق والمنشئات الحكومية بمدينة مأرب

تقييم وضع النزوح الداخلي من وجهة نظر المجتمع المضيف
المساعدات و الخدمات التي قدمها المجتمع المضيف للنازحين في هذة المرافق

الحلول المقترحة من المجتمع المضيف لمشكلة استمرار بقاء النازحين في المرافق والمنشئات الحكومية بمدينة مأرب
الجهود المبذولة والخدمات المقدمة من قبل المنظمات المحلية والدولية للنازحين في المرافق والمنشئات 

الحكومية بمدينة مأرب
لقاء المنظمات المحلية والدولية بالسلطة المحلية

الجهود المبذولة من قبل المنظمات المحلية والدولية
الحلول المقترحة من المنظمات المحلية لمشكلة استمرار بقاء النازحين في المرافق والمنشئات الحكومية بمدينة مأرب
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الملخص التنفيذي:

ــة  ــلطات المحلي ــاعدة الس ــي مس ــهام ف ــة للإس ــر كمحاول ــذا التقري ــي ه يأت
والمنظمــات العاملــة فــي المجــال الإغاثــي والإنســاني فــي توفيــر الحلــول والبدائــل 
الممكــن تنفيذهــا لمعالجــة مشــكلة تواجــد وبقــاء النازحيــن فــي المرافــق والمنشــئات 
ــة  ــات ذات الصل ــتفادة والتوصي ــدروس المس ــن ال ــة م ــدم مجموع ــة، وتق الحكومي
للأطــراف المعنيــة بملــف النازحيــن وشــؤونهم لتعزيــز الجهــود الجاريــة والمســتقبلية. 
ــي  ــن ف ــاء النازحي ــتمرار بق ــى اس ــة عل ــار المترتب ــة الآث ــج الدراس ــر نتائ ــا تُظه كم
المرافــق الحكوميــة والخدميــة وتوقــف هــذه المرافــق عــن تقديــم خدماتهــا للمجتمــع 
المحلــي والنازحيــن فــي مدينــة مــأرب، والحلــول المقترحــة لذلــك مــن وجهــة نظــر 
ــة  ــات العامل ــة والمنظم ــف، والســلطة المحلي ــع المضي ــن أنفســهم، والمجتم النازحي

فــي المجــال الإنســاني والإغاثــي بمحافظــة مــأرب.

خــال الجهــود المبذولــة لحــل مشــكلة بقــاء النازحيــن فــي المرافــق والمنشــئات 
الحكوميــة، عــادةً مــا ينظــر إلــى النازحيــن بأنهــم هــم الســبب فــي ذلــك وأنهــم هــم 
مــن لديهــم الحــل فقــط. لكــن مــن خــال تنفيــذ هــذه الدراســة الميدانيــة أســتطعنا 
أن نقــرب وجهــات النظــر واراء جميــع الأطــراف والجهــات المعنيــة )الســلطة المحلية، 
النازحيــن فــي المرافــق الحكوميــة والخدميــة، المجتمع المضيــف، المنظمــات المحلية 
والدوليــة العاملــة فــي المجــال الإنســاني فــي مدينــة مــأرب( حــول الآثــار المترتبــة 
والحلــول المقترحــة لمشــكلة بقــاء النازحيــن فــي المرافــق الحكوميــة وتوقفهــا عــن 

تقديــم خدماتهــا.

ــات  ــات والآلي ــين السياس ــي تحس ــة ف ــذه الدراس ــج ه ــهم نتائ ــى أن تُس نتمن
المتبعــة مــن قبــل الســلطات والمنظمــات العاملــة فــي المجــال الإنســاني فيمــا يتعلــق 
بالنازحيــن المتواجديــن فــي المرافــق الحكوميــة والخدميــة. بالإضافــة إلــى المســاهمة 
فــي تطويــر وتقديــم عــدد مــن المقترحــات والتوصيــات والحلــول التــي مــن خلالهــا 
يمكــن للجهــات ذات العلاقــة تطويــر وصياغــة أنشــطة ومشــاريع وتدخــات مســتقبلية 
ــئات  ــق والمنش ــي المراف ــن ف ــام والنازحي ــي بشــكل ع ــزوح الداخل ــف الن تخــص مل

الحكوميــة بشــكل خــاص.
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ركزنــا فــي هــذه الدراســة علــى اســتهداف مديريــة المدينــة كونهــا أكبــر مديريــة 
يتواجــد فيهــا النازحيــن، بالإضافــة إلــى تواجــد عــدد كبيــر مــن المرافــق والمنشــئات 
ــى  ــام 2015 حت ــذ الع ــزوح من ــن مــأوى ومــكان للن ــي يتخذهــا النازحي ــة الت الحكومي
تاريــخ كتابــة هــذا التقريــر. وكــون البيئــة الاجتماعيــة والثقافيــة فــي محافظــة مــأرب 
لا تختلــف مــن مديريــة لأخــرى، فــإن النتائــج المذكــورة فــي هــذا التقريــر تنطبــق 
علــى النازحيــن فــي المرافــق والمنشــئات الحكوميــة فــي بقيــة المديريــات والمناطــق 

داخــل محافظــة مــأرب.

ــة  ــه منظم ــذي أجرت ــث ال ــى البح ــذه عل ــة ه ــة الميداني ــج الدراس ــتند نتائ تس
مســاءلة لحقــوق الإنســان، بالشــراكة مــع الوحــدة التنفيذيــة لإدارة مخيمــات النازحين- 
ــذه خــال  ــم تنفي ــي ت ــن، والت ــة شــركاء اليم ــن منظم ــم م ــأرب، وبدع محافظــة م
الفتــرة مــن 1 أغســطس حتــى 15 ســبتمبر 2020م مــن خــال تنفيــذ عــدد 8 جلســات 

نقــاش بؤريــة مصغــرة للفئــات المســتهدفة والمذكــورة فــي عينــة البحــث.
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توصيات الدراسة:
توصيات للسلطة المحلية والوحدة التنفيذية لإدارة مخيمات النازحين:

• إيجــاد أماكــن إيــواء مناســبة وبديلــة للنازحيــن فــي المرافــق والمنشــئات الحكوميــة بمدينــة مــأرب، 	
وعمــل خطــة مزمنــة لإخــاء هــذه المرافــق والعمــل علــى إعــادة ترميمهــا وعودتهــا للعمــل.

• اشــراك النازحيــن أنفســهم فــي إيجــاد الحلــول المناســبة لنقلهــم مــن المرافــق والمنشــئات 	
الحكوميــة بمــا يضمــن لهــم توفــر المــكان البديــل الآمــن والمناســب والمتوفــرة فيــه جميــع 

الخدمــات الأساســية.
• التأكــد والمتابعــة والتقييــم المســتمر لتوفــر وتطبيــق الإجــراءات الاحترازيــة والوقائيــة داخــل 	

تجمعــات النازحيــن فــي المرافــق والمنشــئات الحكوميــة للحــد مــن إنتشــار فايــروس كورونــا 
.Covid-19

• ــزوح 	 ــة الن ــة موج ــزة لمواجه ــبقة ومجه ــوارئ مس ــة ط ــع خط ــة وض ــلطة المحلي ــى الس عل
الداخلــي إلــى المحافظــة تتضمــن تحديــد أراضي ومســاحات محــددة قابلــة للتوســع تُخصص 

للنازحيــن بالتعــاون مــع المنظمــات لتجهيزهــا وتهئيتهــا كمخيمــات.

توصيات للمنظمات المحلية والدولية العاملة في المجال الإنساني والإغاثي:
• العمــل علــى مســاعدة الســلطة المحليــة فــي إيجــاد وتجهيــز أماكــن إيــواء مناســبة وبديلــة 	

للنازحيــن فــي المرافــق والمنشــئات الحكوميــة بمدينــة مــأرب وإعــادة أعمــار وترميــم المباني 
والمرافــق الحكوميــة التــي تواجــد فيهــا النازحيــن للمســأهمة فــي إعــادة تفعيــل دور وخدمات 

هــذه المرافــق.
• توفيــر الدعــم الفنــي والمالــي والتقنــي للوحــدة التنفيذيــة لإدارة مخيمــات النازحين فــي مجال 	

ــة  ــة ومحدث ــات حقيقي ــدة بيان ــداد قاع ــزوح وإع ــة الن ــد حرك ــع ورص ــات وتتب إدارة المخيم
بمعلومــات وأعــداد النازحيــن بمحافظــة مــأرب.

• مواصلــة جهــود التوعيــة وتنفيــذ الأنشــطة التــي تضمن إلتــزام النازحيــن وتطبيقهــم للإجراءات 	
الإحترازيــة والوقائيــة داخــل تجمعــات النازحيــن فــي المرافــق والمنشــئات الحكوميــة للحــد 

.Covid-19 م�ـن إنتش�ـار فاي�ـروس كورون�ـا
• ــم 	 ــاريع وتقدي ــذ مش ــى تنفي ــتقبلية عل ــم المس ــم وبرامجه ــم وخططه ــي جهوده ــز ف التركي

ــات المتضــررة  ــات والمجتمع ــع وإكســاب الفئ ــرد والمجتم ــة الف ــي تنمي ــات تســاهم ف خدم
ــاء  ــل، دون الإكتف ــدرة للدخ ــرة م ــاريع صغي ــي مش ــدء ف ــن الب ــم م ــي تُمكنه ــارات الت المه

ــة. ــتجابة الطارئ ــة والإس ــاريع الإغاث بمش
• تنفيــذ أنشــطة وحمــات توعيــة للنازحيــن فــي المرافــق والمنشــئات الحكوميــة حــول أثــار 	

إســتمرار بقائهــم فــي هــذه المرافــق الحكوميــة ومــدى تضرر هــذه المرافــق وتوقــف خدماتها 
بســبب إتخاذهــا كمــأوى.
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منهجية الدراسة:

مشكلة الدراسة:

أدوات وطرق جمع البيانات:

أهداف الدراسة: 

• عــدم وجــود دراســة ميدانيــة وتحليــل دقيــق حــول تأثيــر تواجــد النازحيــن 	
فــي المرافــق الحكوميــة والخدميــة بمدينــة مــأرب وتوقــف هــذه المرافــق عن 

تقديــم خدماتهــا للنازحيــن والمجتمــع المحلــي، والحلــول المقترحــة لذلــك.
• للتحقــق مــن هــل إســتمرار بقــاء النازحيــن فــي المرافــق والمنشــئات الحكوميــة 	

يؤثــر علــى التماســك الإجتماعــي بيــن النازحيــن والمجتمــع المضيــف فــي مدينــة 
مــأرب أم لا.

الهدف الرئيسي للدراسة يتمثل في التالي:

فيما الاهداف الفرعية للدراسة تمثلت في التالي:

ــي  ــن ف ــاء النازحي ــتمرار بق ــى اس ــة عل ــار المترتب ــول الاث ــة ح ــة ميداني ــروج بدراس     الخ
المرافــق الحكوميــة والخدميــة وتوقــف هــذه المرافــق عــن تقديــم خدماتهــا للمجتمــع المحلــي 
والنازحيــن فــي مدينــة مــأرب، وأهــم المقترحــات والتوصيــات والحلــول المناســبة لمعالجتهــا.

     قمنــا بجمــع البيانــات مــن خــال تصميــم اســتمارة اســئلة البحــث والتــي خصصنــا لــكل 
فئــة مــن الفئــات المســتهدفة بعينــة البحــث علــى مجموعــة مــن الأســئلة التــي ترتبــط كلاهــا 
ــئات  ــق والمنش ــن المراف ــاذ النازحي ــباب إتخ ــول أس ــن ح ــات وآراء المبحوثي ــروج بمعلوم بالخ
ــك  ــر ذل ــة تأثي ــم، ولمعرف ــى بقائه ــة عل ــار المترتب ــي الآث ــزوح وماه ــكان للن ــة كم الحكومي
ــة مــأرب، بالإضافــة  ــن والمجتمــع المضيــف بمدين ــن النازحي ــى التماســك الاجتماعــي بي عل
ــة  ــل الســلطة المحلي ــن قب ــة ســابقاً م ــود المبذول ــى الجه ــة وتســليط الضــوء عل ــى معرف إل

ــة لمعالجــة هــذه المشــكلة. ــة والدولي والمنظمــات المحلي

ــا أن يتــم تنفيــذ البحــث عــن طريــق أداة      وبعــد تصميــم إســتمارة اســئلة البحــث، اخترن
الجلســات   البؤريــة المصغــرة، والتــي جمعنــا فــي كل جلســة مصغــرة عــدد لا يقــل عــن 7 
ــة حــوار  ــر بيئ ــن اجــل توفي ــك م ــات المســتهدفة وذل ــن الفئ ــد عــن 10 اشــخاص م ولا يزي
ــن فــي  ــى حــدة لعــرض ومناقشــة أســباب تواجــد النازحي ــة عل ونقــاش تجتمــع فيهــا كل فئ

• ــن 	 ــاء النازحي ــول المقترحــة لمعالجــة مشــكلة بق ــة والحل ــار المترتب دراســة الاث
ــا. ــم خدماته ــا عــن تقدي ــة مــأرب وتوقفه ــة بمدين فــي المرافــق الحكومي

• ــن 	 ــة بالنازحي ــات المختص ــة والمنظم ــلطة المحلي ــى الس ــط عل ــة الضغ ممارس
ــن. ــبة للنازحي ــة ومناس ــول بديل ــاد حل لإيج
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اشــتمل البحــث الــذي قمنــا بإجــراءه علــى تنفيــذ عــدد 8 جلســات نقــاش بؤريــة مصغــرة، 
ــن  ــة: ) ممثلي ــات التالي ــون الفئ ــي 59 شــخص يمثل اســتهدفنا خــال هــذه الجلســات اجمال
ــن  ــي للنازحي ــن ومندوب ــة، ممثلي ــة والدولي ــات المحلي ــن للمنظم ــة، ممثلي ــلطة المحلي للس
والفئــات المهمشــة فــي المرافــق الحكوميــة والخدميــة بمدينــة مــأرب، ومجموعــة مــن ممثلين 

ــة مــأرب(. للمجتمــع المضيــف بمدين

الجدول التالي، يوضح حجم وخصائص العينة المستهدفة من الدراسة:

الزمــان:
المكـان:
الفئـات:

1 اغسطس - 15 سبتمبر 2020م.
المكان: مدينة مأرب - محافظة مأرب - اليمن.

الفئات: النازحين، المجتمع المضيف، السلطة المحلية، المنظمات المحلية.

العدد والجنسالفئة المستهدفة / نوع العينةرقم الجلسة
الاجمالياناثذكور

617النازحون في مكتب الزراعة والري1

527النازحون في كلية المجتمع2

505السلطة المحلية بمحافظة مأرب3
325المنظمات المحلية والدولية في مأرب4
729المجتمع المضيف )1(5

516المهمشين في شارع الأربعين6

639النازحون في المتحف + مخيم النصر )الصالة الرياضية(7
8311المجتمع المضيف )2(8

451459الإجمالي

نطاق وعينة الدراسة:

المرافــق الحكوميــة بمدينــة مــأرب وماهــي الاثــار المترتبــة علــى بقائهــم والتــي تســببت بتوقــف 
هــذه المرافــق عــن تقديــم خدماتهــا للمجتمــع المضيــف بالإضافــة إلــى الاســتماع لمقترحــات 
المشــاركين حــول أهــم الحلــول المناســبة لمعالجــة مشــكلة بقائهــم وتواجدهــم فــي هــذه المرافق 
الحكوميــة. وقمنــا خــال الجلســة بالاســتماع وتدويــن ملاحظاتهــم وآرائهــم خــال فتــرة نقــاش 

تشــاركي لا تزيــد عــن الســاعة والنصــف.

ــات  ــر ومخرج ــع تقاري ــراءة جمي ــي ق ــاري ف ــى دور الاستش ــرة إل ــة الاخي ــي المرحل ــي ف لنأت
ــي  ــر الدراســة والت ــة لتقري ــم تحليلهــا وصياغــة المســودة النهائي ــة وتفريغهــا ث الجلســات البؤري

ــر. ــذا التقري ــي ه ــا ف تجــدون حصيلته
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نتائج تقرير الدراسة:
أسباب إتخاذ النازحين المرافق والمنشئات الحكومية مأوى وملاذ آمن لهم:

     أظهــرت نتائــج الدراســة الميدانيــة رأي مشــترك لجميــع المبحوثيــن مــن النازحيــن 
وممثلــي الســلطة المحليــة وممثلــي المنظمــات المحليــة فــي مدينــة مــأرب إلــى أن مــن 
أهــم أســباب إتخــاذ النازحيــن المرافــق والمنشــئات الحكوميــة كمــأوى ومــاذ آمــن لهــم 
هــو أن المرفــق الحكومــي كان مغلــق، فــارغ، غيــر مؤهــل، متعثــر، لــم يســتكمل بنائها، 
أو انهــا كانــت غيــر محميــة / بــدون حراســة أمنيــة. وســبب أخــر هــو توفــر محــدود 
ــدت،  ــار ان وج ــعار الايج ــاء أس ــأرب، وغ ــة م ــل مدين ــار داخ ــازل الإيج ــقق ومن لش
إلــى جانــب توفــر ومجانيــة الخدمــات الاساســية فــي المرافــق الحكوميــة وقربهــا مــن 

الخدمــات العامــة.

ــن  ــات م ــود تدخ ــدم وج ــا وع ــزوح حينه ــروف الن ــت وظ ــى أن وق ــة إل      بالإضاف
قبــل الســلطة أو المنظمــات لمواجهــة موجــة النــزوح، يعتبــر مــن أهــم أســباب إتخــاذ 

ــزوح. ــكان للن ــأوى وم ــة كم ــئات الحكومي ــق والمنش ــن المراف النازحي

فيمــا ذكــر المبحوثيــن مــن النازحيــن فــي المرافــق والمنشــئات الحكوميــة بمدينــة مأرب 
أســباب اخــرى تمثلــت فــي أن الدولــة هــي المســؤولة عــن النــزوح، ويحــق للنــازح إتخــاذ 
ــات والمنشــئات  ــق والمنظم ــون المراف ــك ك ــزوح، وكذل ــكان للن ــة كم ــق الحكومي المراف

الحكوميــة أكثــر أمانــاً ولا يســتطيع أي أحــد اخراجهــم منهــا أو مضايقتهــم.

      هــذا وذكــر المبحوثيــن فــي الدراســة مــن ممثلــي الســلطة المحليــة والمنظمــات 
المحليــة فــي محافظــة مــأرب إلــى ان أحــد الأســباب تتمثــل فــي تقصيــر أو تســهيلات 

قدمتهــا الســلطة المحليــة لدخــول النازحيــن لهــذه المرافــق الحكوميــة.

      وأضــاف المبحوثيــن مــن ممثلــي المنظمــات المحليــة بمحافظــة مــأرب ســبب أخــر 
لإتخــاذ النازحيــن المرافــق والمنشــئات الحكوميــة كمــأوى ومــكان للنــزوح والمتمثــل فــي 
إعتقــاد النازحيــن أنفســهم والســلطة المحليــة فــي مــأرب بــأن النــزوح ســيكون لفتــرة 

زمنيــة مؤقتــة.
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توجية السلطة المحلية للنازحين وتسكينهم في المرافق الحكومية:
      كمــا أكــد جميــع ممثلــي الســلطة المحليــة الذيــن اســتهدفتهم الدراســة إلى أن الســلطة 
ــن وتســكينهم فــي هــذه المرافــق  ــه النازحي ــم تقــم بتوجي ــة بمحافظــة مــأرب، ل المحلي
ــئات  ــق والمنش ــذه المراف ــهم ه ــن بأنفس ــذ النازحي ــا أتخ ــة، وإنم ــئات الحكومي والمنش

الحكوميــة كمــكان للنــزوح نظــراً للأســباب المذكــورة ســابقاً.

اسباب إتخاذ النازحين المرافق والمنشئات الحكومية كمأوى وملاذ آمن لهم

المنظمات المحلية         السلطة المحلية        النازحين في المرافق الحكومية
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تأثير إستمرار تواجد النازحين في المرافق والمنشئات الحكومية:

       أشــار جميــع المبحوثيــن الذيــن اســتهدفتهم الدراســة مــن المجتمــع المضيــف فــي مدينــة 
ــر شــيئ ســلبي،  ــة يعتب ــق والمنشــئات الحكومي ــي المراف ــن ف ــى أن تواجــد النازحي ــأرب إل م

وذلــك للســببين التالييــن:

ــة  ــلطة المحلي ــي الس ــن ممثل ــة م ــتهدفتهم الدراس ــن اس ــن الذي ــع المبحوثي ــار جمي         أش
بمحافظــة مــأرب إلــى أن تواجــد النازحيــن فــي المرافــق والمنشــئات الحكوميــة يعتبــر شــيئ 
ــق  ــذه المراف ــتقدمها ه ــا أو س ــت تقدمه ــي كان ــات الت ــودة الخدم ــى أداء وج ــر عل ــلبي يؤث س

ــة: ــباب التالي ــك للأس ــة، وذل الحكومي

توقــف وتعطــل المرافــق والمنشــئات الحكوميــة وعــدم قدرتهــا والعامليــن فيهــا مــن .11
مباشــرة أعمالهــم وتقديــم خدماتهــم للنازحيــن والمجتمــع المضيــف.

ــتحداثات .22 ــب أو اس ــا أو التخري ــث به ــة كالعب ــئات الحكومي ــق والمنش ــرر المراف تض
ــى. ــي المبن ــدة ف جدي

توقــف وتعطــل المرافــق والمنشــئات الحكوميــة وعــدم قدرتهــا والعامليــن فيهــا مــن .11
مباشــرة أعمالهــم وتقديــم خدماتهــم للنازحيــن والمجتمــع المضيــف.

ــتحداثات .22 ــب أو اس ــا أو التخري ــث به ــة كالعب ــئات الحكومي ــق والمنش ــوية المراف تش
ــى. ــي المبن ــدة ف جدي

حرمان مئات الطلاب من فرصة التعليم الفني والمهني..33

تأثير إستمرار تواجد النازحين في المرافق 
والمنشئات الحكومية من وجهة نظر 

المجتمع المضيف بمدينة مأرب

تأثير إستمرار تواجد النازحين في المرافق 
والمنشئات الحكومية من وجهة نظر 

السلطة المحلية بمحافظة مأرب

إيجابي
% 0

سلبي
% 100

إيجابي
% 0

سلبي
% 100

إيجابي
سلبـي

إيجابي
سلبـي
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ــة  ــي المنظمــات المحلي ــن اســتهدفتهم الدراســة مــن ممثل ــن الذي ــع المبحوثي        أشــار جمي
بمحافظــة مــأرب إلــى أن تواجــد النازحيــن فــي المرافــق والمنشــئات الحكوميــة يعتبــر شــيئ 
ــق  ــذه المراف ــتقدمها ه ــا أو س ــت تقدمه ــي كان ــات الت ــودة الخدم ــى أداء وج ــر عل ــلبي يؤث س

ــة: ــك للأســباب التالي ــة، وذل الحكومي

     أظهــرت نتائــج الدراســة الميدانيــة تأثيــر إســتمرار بقــاء النازحيــن فــي المرافــق والمنشــئات 
الحكوميــة علــى التماســك الإجتماعــي بيــن النازحيــن والمجتمــع المضيــف بمدينــة مــأرب، حيث 
أشــار 41% مــن النازحيــن فــي المرافــق الحكوميــة بمدينــة مــأرب، الذيــن اســتهدفتهم الدراســة 
إلــى أن إســتمرار بقائهــم فــي المرافــق والمنشــئات الحكوميــة يســبب فجــوة وشــرخ مجتمعــي 
ويؤثــر علــى التماســك الإجتماعــي بيــن النازحيــن والمجتمــع المضيــف بمدينــة مــأرب، وذلــك 
بســبب ضعــف التواصــل والاندمــاج بيــن النازحيــن والمجتمــع المضيــف، ومواجهــة النازحيــن 
ــة مــأرب بســبب تواجدهــم فــي هــذه  للتذمــر والاســتياء مــن قبــل المجتمــع المضيــف بمدين
المرافــق الحكوميــة وتعطــل خدماتهــا، بالإضافــة إلــى حصــول النازحيــن علــى المســاعدات مــن 
المنظمــات أكثــر مــن المجتمــع المضيــف الــذي هــو كذلــك بحاجــة إلــى مثل هــذه المســاعدات 

بســبب الأوضــاع الإقتصاديــة المترديــة جــراء النــزاع الجــاري فــي اليمــن.

توقــف وتعطــل المرافــق والمنشــئات الحكوميــة وعــدم قدرتهــا والعامليــن فيهــا مــن .11
مباشــرة أعمالهــم وتقديــم خدماتهــم للنازحيــن والمجتمــع المضيــف.

إزدحام المدينة وإكتضاضها كون جميع هذه المرافق تقع في وسط المدينة..22
قــد يســبب ذلــك تمييــز بيــن النازحيــن فــي المرافــق الحكوميــة والنازحيــن الســاكنين .33

ــات والعراء. ــي المخيم ف
إنتشار الأمراض والأوبئة بسبب إزدحام النازحين في هذة المرافق الحكومية..44

تأثير إستمرار تواجد النازحين في المرافق 
والمنشئات الحكومية من وجهة نظر 

المنظمات المحلية بمحافظة مأرب

إيجابي
% 0

سلبي
% 100

إيجابي
سلبـي

التماسك الإجتماعي بين النازحين والمجتمع المضيف في مدينة مأرب:
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ــن  ــأرب، الذي ــة م ــة بمحافظ ــات المحلي ــي المنظم ــن ممثل ــن م ــع المبحوثي ــار جمي      وأش
ــة  ــق والمنشــئات الحكومي ــي المراف ــن ف ــاء النازحي ــى أن اســتمرار بق اســتهدفتهم الدراســة إل
يســبب شــرخ مجتمعــي ويؤثــر علــى التماســك الإجتماعــي بشــكل كبيــر، حيــث ســبب ذلــك 
إنزعــاج المجتمــع المضيــف مــن النازحيــن فــي المرافــق الحكوميــة بســبب تعطــل خدماتهــا، 
بالإضافــة إلــى ضعــف التيــار الكهربائــي علــى المجتمــع المضيــف المجــاور للنازحيــن فــي هــذه 

المرافــق بســبب كثافــة اعــداد النازحيــن والشــبك العشــوائي للتيــار الكهربائــي.

• رمي المخلافات والقمامة في غير الأماكن المخصصة لها.	
• طفح المجاري و البيارات.	
• تدمير البنية التحتية وتشوية المرافق التي يسكنوها.	

تأثير بقاء النازحين في المرافق الحكومية 
على التماسك الإجتماعي في مدينة مأرب

    فيمــا أشــار 59% مــن النازحيــن فــي هــذه المرافــق الحكوميــة إلــى أن تواجدهــم واســتمرار 
بقائهــم فــي هــذه المرافــق لا يســبب أي شــرخ مجتمعــي أو يؤثــر علــى التماســك الاجتماعــي 
بيــن النازحيــن والمجتمــع المضيــف، كــون هــذه المرافــق تابعــة للدولــة وليســت فــي أراضــي 
ــر  ــة وغي ــة مغلق ــق الحكومي ــون هــذه المراف ــك ك ــف، وكذل ــع المضي ــة للمجتم خاصــة أو تابع
ــم تكــن تقــدم أي خدمــات ملموســة للمجتمــع المضيــف،  ــا ول ــم فيه ــل دخوله ــة مــن قب فاعل
كمــا ذكــر النازحيــن بــان المجتمــع المضيــف يتفهــم ويقــدر الوضــع الإنســاني الــذي مــروا بــه 
خــال نزوحهــم والجهــود المشــتركة التــي جمعتهــم خــال الســنوات الماضيــة فــي الدفــاع عــن 

محافظــة مــأرب وحمايتهــا.
     هــذا وأكــد جميــع المبحوثيــن مــن المجتمــع المضيــف بمدينــة مــأرب، الذيــن اســتهدفتهم 
ــى النســيج  ــر عل ــه تأثي ــة ل ــن فــي المرافــق الحكومي ــى أن إســتمرار بقــاء النازحي الدراســة إل
ــق  ــرر المراف ــب تض ــى جان ــف، فإل ــع المضي ــن والمجتم ــن النازحي ــي بي ــك الإجتماع والتماس
الحكوميــة وتعطيــل وعرقلــة الخدمــات التــي كانــت تقدمهــا هــذه المرافــق للمجتمــع المضيــف، 
فقــد بــرزت عــدد مــن المشــاكل والظواهــر بيــن المجتمــع المضيــف والنازحيــن فــي المرافــق 

الحكوميــة بمدينــة مــأرب، والتــي مــن أهمهــا التالــي:

المنظمات المحلية
المجتمع المضيف
النـــــــازحين

النازحين
المنظمات

المحلية

المجتمع 
المضيف
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    تناولــت الدراســة الميدانيــة تقييمــاً لمــدى 
المرافــق  بالبقــاء فــي  النازحيــن  ارتيــاح 
والمنشــئات الحكوميــة بمدينــة مــأرب، والتــي 
ــون  ــن ك ــم مرتاحي ــى أنه ــم إل ــار 20% منه أش
ــة  ــن بقي ــل م ــة أفض ــق الحكومي ــذه المراف ه
ــف الإيجــارات،  ــم تكالي ــر عليه ــن وتوف الأماك
ــم  ــى أنه ــن إل ــن النازحي ــار 30% م ــا أش فيم
ــة  ــا يعاني ــةً بم ــا مقارن ــى حــد م ــن إل مرتاحي
ويواجهــه النازحيــن الآخريــن فــي العــراء 

ــوفة. ــن المكش والاماك
     هــذا وأشــار 50% من النازحيــن في هذه المرافق 
والمنشــئات الحكومية إلــى أنهم لا يشــعروا بالراحة 
ببقائهــم فــي هــذه المرافــق المزدحمــة، وكونهــم 
بعيديــن عــن منازلهــم ومناطقهــم، بالإضافــة إلى 
شــعورهم بالقلــق والخــوف مــن إمكانيــة التشــرد 

ــرة أخرى. ــزوح م والن

ــة  ــئات الحكومي ــق والمنش ــي المراف ــن ف ــى النازحي ــة عل ــة الميداني ــج الدراس ــرت نتائ     أظه
بمدينــة مــأرب، إلــى أن 69% مــن النازحيــن فــي هــذه المرافــق الحكوميــة قــد فكــروا أو لديهــم 
الإســتعداد للإنتقــال والخــروج مــن المرفــق الحكومــي إلــى مــكان بديــل مناســب تتوفــر فيــه 

جميــع الخدمــات اللائقــة للعيــش والتــي تحفــظ كرامتهــم وتحميهــم.
فيمــا أشــار 31% منهــم إلــى أنهــم لــم يفكــروا وليــس لديهــم الإســتعداد للإنتقــال إلــى مــكان 

أخــر ســوى إلــى منازلهــم ومناطقهــم.

مدى إرتياح النازحين بالبقاء في المرافق والمنشئات الحكومية بمدينة مأرب:

إستعداد النازحين في المرافق والمنشئات الحكومية للإنتقال إلى مكان آخر:

مدى إرتياح النازحين بالبقاء في المرافق 
والمنشئات الحكومية بمدينة مأرب

إستعداد النازحين في المرافق والمنشئات 
الحكومية للإنتقال إلى مكان آخر

20%

30%

50%

غيــر مرتاحين
مرتاحين نوعاً ما
مرتــــــاحين

نعم
%69لا 31% 31%
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     كمــا أظهــرت نتائــج الدراســة وجــود عــدد مــن المخــاوف لــدى النازحيــن فــي المرافــق 
والمنشــئات الحكوميــة بمدينــة مــأرب، والذيــن لــم يفكــروا أو لديهــم الاســتعداد للخــروج مــن 

المبنــى الحكومــي للإنتقــال إلــى مــكان أخــر، ومــن أهــم هــذه المخــاوف التالــي:

ــن  ــأرب، الذي ــة م ــة بمدين ــئات الحكومي ــق والمنش ــي المراف ــن ف ــن النازحي ــر 80% م      ذك
اســتهدفتهم الدراســة إلــى أنــه كان هنــاك أكثــر مــن لقــاء جمعهــم بالســلطة المحليــة بمحافظــة 
مــأرب، حيــث أشــار النازحيــن أن هــدف هــذه اللقــاءات بالســلطة كان لمناقشــة الحلــول البديلــة 
وإمكانيــة التنســيق مــع المنظمــات لإيجــاد الحلــول، ولكــن أغلب نتائــج اللقــاءات بآءت بالفشــل.

فيما ذكر 20% منهم إلى أنهم لم يلتقوا بالسلطة المحلية بخصوص ذلك.

مخاوف النازحين في حال تم إخراجهم من المرافق الحكومية:

الجهود المبذولة والخدمات المقدمة من قبل السلطة المحلية للنازحين 
في المرافق الحكومية بمدينة مأرب

هل التقى النازحين مع السلطة المحلية 
لمناقشة الحلول البديلة؟

• الخوف من التشرد مرة أخرى إلى العراء دون مأوى أو مكان آمن.	
• الخــوف مــن الخــروج مــن المرفــق دون الحصــول علــى تعويــض أو مــكان بديــل فــي 	

ظــل إرتفــاع وغــاء الإيجــارات.
• الخوف من إخراجهم من المرفق إلى أرض بعيدة تنعدم فيها الخدمات.	

لقاء النازحين بالسلطة المحلية:

80% 20% نعم20%
لا
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ــن  ــأرب، الذي ــة م ــة بمدين ــئات الحكومي ــق والمنش ــي المراف ــن ف ــن النازحي ــار 40% م      أش
أســتهدفتهم الدراســة إلــى أنــه كانــت هنــاك جهــود مبذولــة ومقدمــة مــن قبــل الســلطة المحلية 
لهــم خــال فتــرة نزوحهــم وتواجدهــم فــي هــذه المرافــق الحكوميــة تمثلــت فــي تســهيل بقائهم 
فــي المرافــق الحكوميــة، وتوجيــه المنظمــات المحليــة والدوليــة إلــى هــذه المرافــق لتقديــم 
المســاعدات الإنســانية وتنفيــذ انشــطة ومشــاريع متعلقــة بالحمايــة والميــاة والصــرف الصحــي 
وغيرهــا، فيمــا أشــار 60% مــن المبحوثيــن إلــى أنــه لــم يكــن هنــاك أي جهــود مبذولــة أو دور 

ملمــوس لمســاعدتهم مــن قبــل الســلطة المحليــة بمحافظــة مــأرب.

     كمــا أشــار جميــع المبحوثيــن مــن المجتمــع المضيــف بمدينــة مــأرب، الذيــن اســتهدفتهم 
الدراســة إلــى أن الســلطة المحليــة بالمحافظــة قامــت بالعديــد مــن الجهــود والمســؤوليات تجــاه 

النازحيــن والتــي مــن أهمهــا علــى ســبيل المثــل وليــس الحصــر الجهــود التاليــة:

     فيمــا أشــار جميــع ممثلــي الســلطة المحليــة الذيــن اســتهدفتهم الدراســة إلــى أن الســلطة 
ــئات  ــق والمنش ــذه المراف ــي ه ــن ف ــة للنازحي ــن بديل ــر أماك ــن توفي ــن م ــم تتمك ــة ل المحلي
الحكوميــة، وذلــك كــون الســلطة المحليــة ليــس لديهــا أراضــي واســعة مملوكــة لهــا فــي مدينــة 
مــأرب، وليــس لديهــا القــدرة والإمكانيــة علــى تحمــل شــراء أرض وبنــاء وتجهيــز أماكــن بديلــة 

فــي الوقــت الراهــن.

الجهود المبذولة من قبل السلطة المحلية للنازحين في المرافق والمنشئات الحكومية:

• ــض 	 ــل بع ــت بنق ــات وقام ــاء مخيم ــات بإنش ــع المنظم ــاون م ــلطة بالتع ــت الس  قام
النازحيــن مــن عــدد مــن المرافــق الحكوميــة فيمــا البعــض فــي هــذه المرافــق رفض 

الخــروج منهــا.
• ــع 	 ــاون م ــام بالتع ــرت الخي ــة ووف ــي الجفين ــاحات ف ــة مس ــلطة المحلي ــرت الس وف

ــة. ــر النازح ــن الاس ــدد م ــة لع ــة والدولي ــات المحلي المنظم
• ــاون 	 ــت بالتع ــدارس وعمل ــي الم ــوا ف ــن كان ــن الذي ــراج النازحي ــلطة بإخ ــت الس قام

ــق  ــل هــذه المــدارس والمراف ــم وإعــادة تأهي ــى ترمي ــع عــدد مــن المنظمــات عل م
ــة. التعليمي

هل كان هناك أي جهود مقدمة من السلطة 
المحلية للنازحين في المرافق الحكومية

في مدينة مأرب؟
40% 60% نعم60%

لا
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ــة  ــى أن 93% مــن النازحيــن فــي المرافــق والمنشــئات الحكومي ــج الدراســة إل     أظهــرت نتائ
ــن أســتهدفتهم الدراســة، أكــدوا أنهــم تعرضــوا لعــدد مــن المضايقــات  ــة مــأرب، الذي بمدين
مــن قبــل الســلطة كمطالبتهــم بالخــروج مــن هــذه المرافــق الحكوميــة بــأي وســيلة وإصــدار 
حكــم مــن المحكمــة بإخراجهــم دون تقديــم أي حلــول، واســتدعائهم إلــى إدارة الأمــن للخــروج 
مــن المرفــق، فيمــا أشــار 7% منهــم إلــى أنهــم لــم يواجهــوا علــى الإطــاق أيــة مضايقــات مــن 

الســلطة أو المجتمــع المضيــف.

      أظهــرت نتائــج الدراســة الميدانيــة إلــى أن الســلطة المحليــة اتخــذت العديــد مــن الاجراءات 
التــي تضمــن ســامة المرافــق والمبانــي الحكوميــة التــي يتواجــد فيهــا النازحيــن فــي مدينــة 

مــأرب، ومــن أهــم هــذه الاجــراءات التالــي:

    كمــا أظهــرت نتائــج الدراســة الميدانيــة إلــى أن الســلطة المحليــة فــي المحافظــة حاولــت 
ــت  ــول للمواطنيــن كبدائــل للخدمــات التــي يوفرهــا المرفــق الحكومــي الــذي تعطل إيجــاد حل
خدماتــه بســبب بقــاء النازحيــن فــي هــذه المرافــق، حيــث تمثلــت بعــض الحلــول على اســتئجار 
مــدراء المكاتــب والمرافــق الحكوميــة لشــقق مؤقتــة كبديــل لتشــغيل هــذه المرافــق لممارســة 
اعمالهــا وتقديــم بعــض خدماتهــا للمواطنييــن، لكنهــا تعتبــر حلــول ضعيفــة وليســت بالشــكل 

المطلــوب بحســب ماذكــره المبحوثيــن مــن الســلطة المحليــة.

المضايقات من قبل السلطة المحلية:

ــق  ــامة المراف ــان س ــة لضم ــلطة المحلي ــا الس ــي أتخذته ــراءات الت ــة والاج ــود المبذول الجه
ــا: ــة وملحقاته ــي الحكومي والمبان

• أخــذ تعهــدات مــن الأســر النازحــة فــي هــذه المرافــق والمنشــئات بالحفــاظ علــى 	
الادوات والأثــاث وعــدم الإســتحداث فــي المبنــى أو ملحقاتــه.

• ــان 	 ــكيل لج ــة بتش ــق الحكومي ــب والمراف ــدراء المكات ــة م ــلطة المحلي ــت الس وجه
ــاث. ــكات والأث ــر الممتل لحص

• ــب إســتحداثات قــد 	 ــة أنشــطة تتطل ــد تنفيذهــا أي ــة المنظمــات عن التنســيق وتوجي
ــى وتشــويهه. ــى المبن ــر عل تؤث

• إيقاف بعض المشاريع والإستحداثات التي قد تضر بالمبنى وملحقاته.	

تعرض النازحين في المرافق والمنشئات 
الحكومية لمضايقات من قبل السلطة 

المحلية والمجتمع المضيف في مدينة مأرب

7%

93%

نعم
لا
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    أشــار 40% مــن ممثلــي الســلطة المحليــة الذيــن اســتهدفتهم الدراســة إلــى أنــه لــم يكــن 
ــلطة  ــة والس ــة والدولي ــات المحلي ــن المنظم ــتركة بي ــود مش ــترك أو جه ــأون مش ــاك أي تع هن
ــئات  ــق والمنش ــي المراف ــن ف ــاء النازحي ــتمرار بق ــة اس ــوص قضي ــة بخص ــة بالمحافظ المحلي
الحكوميــة وتعطــل خدماتهــا، فيمــا أشــار 60% منهــم إلــى انــه كان هنــاك تعــأون مشــترك بيــن 
الســلطة والمنظمــات المحليــة والدوليــة والمتمثــل فــي التنســيق والتجهيــز والتخطيــط لمشــاريع 

نقــل وإخــراج للنازحيــن اكثــر مــن مــره لكنهــا لــم تكلــل بالنجــاح.

    أظهــرت نتائــج الدراســة الميدانيــة رأي وتقييــم المجتمــع المضيــف بمدينــة مــأرب، الذيــن 
اســتهدفتهم الدراســة، حيــث أشــار 33% مــن المبحوثيــن بــأن وضــع النازحيــن فــي محافظــة 
ــذي  ــزوح الأخــرى، لتوفــر الأمــن والاســتقرار ال ــد وأفضــل مــن مناطــق الن ــر جي مــأرب يعتب
فقــدوه فــي مناطقهــم وتوفــر الخدمــات الاساســية بالمحافظــة والمســاعدات الإنســانية التــي 

تقدمهــا المنظمــات.
ــب  ــر صع ــأرب يعتب ــة م ــي محافظ ــن ف ــع النازحي ــن أن وض ــن المبحوثي ــار 56% م ــا أش فيم
جــداً بســبب عــدم توفــر المســاعدات الكافيــة وبالشــكل والجــودة المطلوبــة، وكــون النازحيــن 

ــا الســيول والامطــار. ــن أهمه ــرة م ــن لمخاطــر كثي معرضي
وذكــر 11% مــن المبحوثيــن إلــى ان وضــع النازحيــن فــي المحافظــة لايختلــف عــن الوضــع الذي 
ــا الحــرب  ــي خلفته ــة الت ــة والإقتصادي ــاء الاجتماعي ــف بســبب الاعب ــع المضي يعيشــه المجتم

وأكتــوى بنارهــا الجميــع.

تعاون المنظمات المحلية والدولية مع السلطة المحلية في إيجاد الحلول:

تقييم وضع النزوح الداخلي من وجهة نظر المجتمع المضيف:

الجهود المبذولة والخدمات المقدمة من قبل المجتمع المضيف 
للنازحين في المرافق والمنشئات الحكومية بمدينة مأرب

60%
40%

56%

11%

33%

نعم
لا

هل كان هناك تعاون بين المنظمات المحلية 
والدولية مع السلطة المحلية

تقييم وضع النازحين من وجهة نظر المجتمع 
المضيف في مدينة مأرب

وضعهم جيد
وضعهم صعب
وضعهم لا يختلف عن وضعنا 
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     هــذا وذكــر المبحوثيــن مــن المجتمــع المضيــف بمدينــة مــأرب، الذين اســتهدفتهم الدراســة 
إلــى أن المجتمــع المضيــف كان لــه دور ليــس فقــط فــي الاســتقبال والترحيــب بالنازحيــن، بــل 

ســأهم المجتمــع المضيــف بمدينــة مــأرب بمســاعدة النازحيــن مــن خــال التالــي:

    أشــار جميــع المبحوثيــن مــن المجتمــع المضيــف بمدينــة مــأرب، الذيــن تــم اســتهدافهم 
فــي هــذه الدراســة إلــى أهميــة وســرعة حــل مشــكلة بقــاء النازحيــن فــي المرافــق والمنشــئات 

الحكوميــة وتعطــل خدماتهــا، واقترحــوا أهــم الحلــول التاليــة:

   ذكــر جميــع المبحوثيــن مــن ممثلــي المنظمــات المحليــة، الذيــن اســتهدفتهم الدراســة إلــى 
ــة بمحافظــة  ــر مــن لقــاء رســمي وغيــر رســمي جمعهــم بالســلطة المحلي ــاك أكث ــه كان هن أن
مــأرب، ناقشــوا خلالهــا وضــع النــزوح بشــكل عــام وتطرقــوا إلــى طــرح قضيــة النازحيــن فــي 

المرافــق الحكوميــة والحلــول الممكنــة.
ــا بعــض  ــي نفذته ــة الت ــى اللقــاءات المباشــرة والجلســات التشــاورية والحواري     بالإضافــة إل
المنظمــات مــع النازحيــن فــي هــذه المرافــق بهــدف بحــث أســباب وحلــول اســتمرار بقائهــم 

فــي هــذه المرافــق الحكوميــة.

المساعدات و الخدمات التي قدمها المجتمع المضيف للنازحين في هذة المرافق:

الحلــول المقترحــة مــن المجتمــع المضيــف لمشــكلة اســتمرار بقــاء النازحيــن فــي المرافق 
والمنشــئات الحكوميــة بمدينــة مأرب:

لقاء المنظمات المحلية والدولية بالسلطة المحلية:

الجهود المبذولة والخدمات المقدمة من قبل المنظمات المحلية 
والدولية للنازحين في المرافق والمنشئات الحكومية بمدينة مأرب:

• حصر الأسر النازحة وتقديمها للمنظمات العاملة في مأرب لتقديم المساعدة.	
• الإندماج معهم وعدم المضايقة لهم.	
• المشاركة في العديد من الأنشطة التوعوية وتوزيع المساعدات للنازحين.	
• خدمــات أخــرى تمثلــت فــي )التعــاون مــع التجــار وفاعلــي الخيــر لتقديــم مســاعدات 	

غذائيــة للنازحيــن، إصلاحــات فــي الكهربــاء والميــاة لمنــازل وتجمعــات النازحيــن(.
• فتح منازلهم واستقبال الأسر النازحة، والمصاهرة فيما بينهم.	

• ــئات 	 ــق والمنش ــي المراف ــم ف ــآر بقائه ــول أث ــن ح ــة للنازحي ــات توعي ــام بحم القي
ــع. ــق للمجتم ــذة المراف ــا ه ــت تقدمه ــي كان ــات الت ــف الخدم ــة، وتوق الحكومي

• ــدات 	 ــاء وح ــر وبن ــك بتوفي ــم وذل ــل إخراجه ــن قب ــل المناســب للنازحي ــاد البدي إيج
ــك. ــي ذل ــة ف ــة والدولي ــات المحلي ــع المنظم ــاون م ــة والتع ســكنية متكامل
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الجهود المبذولة من قبل المنظمات المحلية والدولية:

الحلــول المقترحــة مــن المنظمــات المحليــة لمشــكلة اســتمرار بقــاء النازحيــن فــي المرافق 
والمنشــئات الحكوميــة بمدينــة مأرب:

    ذكــر جميــع المبحوثيــن مــن ممثلــي المنظمــات المحليــة، الذيــن اســتهدفتهم الدراســة إلــى 
ــة  ــات لمحاول ــن المنظم ــا عــدد م ــت به ــرة قام ــة ومشــاريع كثي ــود مبذول ــاك جه ــه كان هن أن
إيجــاد حلــول بديلــة لإســتمرار بقــاء النازحيــن فــي المرافــق والمبانــي الحكوميــة، والتــي كان 

مــن أهمهــا:

    أشــار جميــع المبحوثيــن مــن ممثلــي المنظمــات المحليــة بمحافظة مــأرب، الذين اســتهدفتهم 
ــق والمنشــئات  ــي المراف ــن ف ــاء النازحي ــة وســرعة حــل مشــكلة بق ــى أهمي هــذه الدراســة إل

الحكوميــة وتعطــل خدماتهــا، واقترحــوا الحلــول التاليــة:

• محاولــة منظمــة الهجــرة الدوليــة إخــراج النازحيــن المتواجديــن فــي المتحــف إلــى 	
مخيــم وتجمــع الجفينــة لكــن لــم تنجــح.

• بعــض الأنشــطة التــي تقــوم بهــا بعــض المنظمــات مثــل المعونــات النقديــة ) بــدل 	
الايجــار الشــهري( للأســر النازحــة ولكنهــا ليســت مســتدامة وتــوزع لفتــرة محــدودة 

ولاتغطــي الجميــع.
• جهــود ومشــاريع بنــاء وحــدات ســكنية وكرفانــات مجهــزة، لكــن لــم تتــكل بالنجــاح 	

بســبب عــدم توفــر الارض والمــكان المناســب لبنائهــا وتنفيذهــا.

• دراســة وضــع النازحيــن فــي هــذه المرافــق والمنشــئات الحكوميــة، وإيجــاد البديــل 	
الملائــم وتحويــل قضيتهــم إلــى قضيــة رأي عــام حتــى تقــوم الســلطة بالــازم.

• توعيــة النازحيــن حــول مــدى تضــرر الأعمــال الحكوميــة والمرافــق الخدميــة بســبب 	
بقائهــم فيهــا.

• علــى الســلطة المحليــة إيجــاد أماكــن بديلــة مناســبة ومجهــزة تتوفــر فيهــا الخدمــات 	
الاساســية بالتعــاون مــع المنظمــات المحليــة والدوليــة ومــن ثــم يتــم نقلهــم.
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